Vzor -

Ramcova zmluva o pristupe

k ukonCovacim Castiam prenajatych
okruhov

Ramcova zmluva o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov (dalej aj ,Zmluva“) uzatvorena podla § 269 ods. 2
zakona ¢.513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v platnom zneni (OBZ) medzi tymito stranami

Slovak Telekom, a. s.,

so sidlom: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

ICO: 35763 469

IC DPH 2020273893

Bankové spojenie: VUB, a. s., &. 0.: 1634868359/0200
V mene spoloénosti kona:

Obchodna spolocnost zapisana v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, odd. Sa, vl. ¢. 2081/B

(dalej aj ako ,, Telekom*)

so sidlom:

ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:

V zastupeni:
Obchodna spolo¢nost zapisana v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide ,odd. ,vl.¢.

(dalej aj ako ,Opravneny poskytovatel™)
dalej spolo¢ne aj ,strany*
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Telekom je akciova spolo¢nost so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ktora je

podla § 13 ods. 1 zdkona ¢. 351/2011 Z.z. o

elektronickych komunikaciach (dalej len ,ZoEK") opravnena poskytovat elektronické komunikacné sluzby a elektronické
komunikaéné siete.

Opravneny poskytovatel je podnik, ktory je podla § 13 ods. 1 ZoEK opravneny poskytovat elektronické komunikaéné sluzby a
elektronické komunikaéné siete.

Ugelom tejto Zmluvy je vytvorit podmienky na poskytovanie pristupu k Ukonéovacim astiam prenajatych okruhov, ako aj
podmienky pristupu ku konkrétnej Ukon&ovacej ¢asti prenajatého okruhu.
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Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je stanovenie technickych, obchodnych a prevadzkovych podmienok spoluprace medzi
stranami s cielom poskytnut pristup k Ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov, prostrednictvom zmlav uzatvorenych
na zaklade tejto Ramcovej zmluvy o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov. Na podklade tejto Zmluvy
uzatvoria strany na zaklade prislusnej Ziadosti Opravneného poskytovatela a po splneni dohodnutych podmienok
Zmluvu/Zmluvy o kolokacii vzmysle v Referencnej ponuke na kolokaciu (RCO) aindividualne Zmluvy o pristupe
k ukonovacej ¢asti prenajatého okruhu.

Pristup k ukonéovacej ¢asti prenajatého okruhu

Opravneny poskytovatel je opravneny poskytnut Ukoncovacie Casti prenajatych okruhov do uzivania inému subjektu.
Zodpovednost Opravneného poskytovatela za Skody sposobené subjektom, ktorému Opravneny poskytovatel poskytol
ukonéovacie Casti prenajatych okruhov do uZivania, ostdva nedotknutd a voéi Telekomu zodpoveda nadalej vtom
rozsahu, akoby ukoncovacie Casti prenajatych okruhov alebo uzival sdm. Skutocnost, ze Opravneny poskytovatel
poskytol ukonéovacie Casti prenajatych okruhov za velkoobchodnych podmienok na dalSie uzivanie tretej osobe, je
povinny oznamit Telekomu.

VSeobecné podmienky

Zmluvné strany budu vo vzajomnych vztahoch konat vo svojom vlastnom mene, na vlastné nebezpecenstvo, sledujic
vlastny prospech.

Pristup k Ukoncovacej Casti prenajatého okruhu poskytne Telekom Opravnenému poskytovatelovi len vtom pripade,
ak Opravneny poskytovatel dodrzuje podmienky ustanovené v tejto Zmluve a jej prilohach. Pristup k Ukonéovacej Casti
prenajatého okruhu je mozné poskytnut len za predpokladu, Zze na Ziadanom vedeni neviaznu Ziadne technické,
prevadzkové a administrativne obmedzenia uvedené v prilohach tejto Zmluvy.

Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy nesmu strany interpretovat ako akt zaloZenia spolo&ného podniku alebo vytvarajice
spbsob spoluprace s cielom spoloéného poskytovania telekomunikaénych sluzieb koncovému uzivatelovi.

Opravneny poskytovatel je samostatnym subjektom zodpovednosti vo vztahu k Gcéastnikovi, ktorému poskytuje
dohodnutud el. komunikaénu sluzbu prostrednictvom spristupnenej UkonCovacej Casti prenajatého okruhu. Na tento
ucel je povinny usporiadat si svoje zmluvné vztahy, najma spoplatiiovanie koncového uZivatela, nakladanie s jeho
osobnymi Gdajmi, vybavovanie reklamacii vo veci kvality a thrady za poskytnuté alebo pozadované telekomunikaéné
sluzby a zodpovednost za chyby poskytnutych telekomunikaénych sluzieb.

Tato Zmluva nie je pravnym dévodom zakladajucim zmenu vlastnickeho prava k akémukolvek hnutelnému alebo
nehnutelnému majetku alebo majetkovym pravam druhej zmluvnej strany. Spristupnena ukoncéovacia ¢ast prenajatého
okruhu je nadalej vo vlastnictve Telekomu alebo tretej strany, ktora Telekomu udelila stuhlas navyuZivanie a
poskytovanie pristupu k Ukon€ovacej ¢asti prenajatého okruhu.

Strany stc¢asne beru na vedomie, Ze naklady spojené s prevadzkou svojho majetku uhradzaji samostatne a na vlastné
riziko, pokial nie je v tejto Zmluve alebo v inych zmluvnych dohovoroch uzatvorenych medzi stranami dohodnuté inak.
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Telekomunika&né zariadenia Opravneného poskytovatela musia spiiiat
podmienky uvedené prilohe 8 (Hospodarenie s frekvenénym spektrom v pristupove;j sieti) a v prilohe 10 (Bezpecnost

a ochrana) a musia byt v stlade s normami platnymi na Gizemi SR a Zmluvou o kolokécii podla Referen¢nej ponuke na
kolokaciu (RCO).

Telekom poskytne pristup k Ukon€ovacej Casti prenajatého okruhu tvorenym najméa metalickym skrdcanym parom.
Zmluva o pristupe k ukoncovacej Casti prenajatého okruhu, ktorou Telekom umozni Opravnenému poskytovatelovi
pristup k poZzadovanej ukonéovacej Casti prenajatého okruhu, nezaklada najomny vztah podla ustanoveni zakona €.
40/1964 Z. z Obgciansky zakonnik v platnom zneni. Vzajomné prava a povinnosti v suvislosti s pristupom k Ukoncovace;
Casti prenajatého okruhu sa riadia touto Zmluvou, prilohami k Zmluve, prislusnymi ustanoveniami OBZ a ZoEK.
Vzajomna komunikacia zmluvnych stran bude prebiehat v pisomnej forme a vopred dohodnutym spdsobom, najmé
kuriérskou a postovou prepravou, faxom a e-mailom. Komunikaénym jazykom je slovensky jazyk s vynimkou pripadov,
ak sa strany dohodnu inak. V pripade rozporu vjazykovom vyjadreni spdsobenom rozdielnym vykladom
cudzojazy€ného textu sa za uréujlci povazuje text spisany v slovenskom jazyku.

Prava a povinnosti stran

Prava a povinnosti Opravneného poskytovatela a Telekomu

Opravneny poskytovatel ma pravo najmé:

= na poskytnutie pristupu k ukonCovacej Casti prenajatého okruhu za podmienok definovanych v tejto Zmluve
ajej prilohach;
= na pouzivanie len tych zariadeni, ktoré zodpovedaju prisluSnym technickym normam, ako aj podmienkam

uvedenym v prislu$nych prilohach k Zmluve.

Telekom mé pravo najma:

= odmietnut’ zriadit, prelozit, premiestnit alebo zmenit parametre pristupu k UkonCovacej Casti prenajatého
okruhu v pripade, ze Opravneny poskytovatel nesplnil predpoklady a podmienky na zriadenie, prelozenie,
premiestnenie alebo zmenu parametrov pristupu k Ukon€ovacej ¢asti prenajatého okruhu;

= na zaplatenie prisluSnych poplatkov acien za poskytnuté alebo pozadované sluzby v suvislosti s pristupom
k Ukon&ovacej ¢asti prenajatého okruhu;

= odmietnut pristup k Ukon€ovacej ¢asti prenajatého okruhu za predpokladu jeho technickej neuskuto¢nitelnosti

= dodasne prerusit poskytovanie pristupu k Ukonéovacej &asti prenajatého okruhu, ak je to nevyhnutné na
vykonanie potrebnych merani, tprav alebo oprav VTS Telekomu;

= odpojit telekomunika¢né zariadenie pripojené na VTS Telekome v pripade, ked Telekom zisti, ze takéto

zariadenie rusi poskytovanie sluzieb elektronickych komunikacii inym koncovym uzivatelom Telekomu alebo
iného Opravneného poskytovatela alebo ohrozuje integritu VTS Telekomu.

Opravneny poskytovatel je povinny najmé:

= nepripojit na koncovy bod siete Ziadne zariadenie, ktorého technicka sposobilost nie je osvedéena podla
prisluSnych pravnych predpisov;

. zdrzat sa akychkolvek zasahov do VTS Telekomu;

= odpojit telekomunikacné zariadenie pripojené na VTS Telekome v pripade, ze Telekom zisti a Opravnenému

poskytovatelovi preukaze, Ze takéto zariadenie rusi poskytovanie sluzieb elektronickych komunikacii inym
koncovym uzivatelom Telekomu alebo iného Opravneného poskytovatela;

= zdrzat sa akéhokolvek konania smerujliceho k nakladaniu s majetkom Telekomu bez jeho predchadzajliceho
pisomného suhlasu, najmé scudzit, prenajat, podnajat alebo poskytnut do zalohu majetkové hodnoty Telekomu;
. plnit vietky povinnosti podla tejto Zmluvy riadne av€as a vykonavat svoje prava tak, aby neohrozoval alebo

neobmedzoval iné subjekty vo vykone ich prav.

Telekom je povinny:

= poskytnut Opravnenému poskytovatelovi pristup k Ukonéovacej Casti prenajatého okruhu za dohodnutych
podmienok;
] informovat Opravneného poskytovatela ozmendach infrastruktary VTS Telekomu, pripadne o servisnych

zasahoch vo VTS Telekome, ktoré by mohli mat vplyv na nim poskytované sluzby;
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= vratit Opravnenému poskytovatelovi uhradeni sumu za cas
neposkytnutia pristupu k ukonéovacej Casti prenajatého okruhu v pripade, ze ide o planované opravy alebo
Upravy, resp. poruchy trvajlce nepretrzite viac ako 24 hod.

Kvalita sluzieb Opravneného poskytovatela

Telekom nezodpoveda za kvalitu telekomunikaénych sluzieb Opravneného poskytovatela poskytovanych jeho
koncovému uzivatelovi.

Hospodarenie s frekvenénym spektrom

Z dovodu, Ze poskytovanie sluzieb elektronickych komunikacii prostrednictvom Ukonéovacich &asti prenajatého
okruhu moze ovplyviiovat ostatné prvky v ramci toho istého zvazku ukonéovacich Casti je potrebné v najvaéSej moznej
miere predchadzat vzajomnému ovplyviiovaniu takto poskytovanych sluzieb elektronickych komunikacii vykonanim
merani na Gcel sledovania frekvenénych pasiem s cielom v maximalnej moznej miere minimalizovat presluchy a iné
ruSenia v pristupove;j sieti a maximalizovat vyuZzitelnost frekvenéného spektra.

Zakladné zasady poskytovania pristupu k ukonCovacej Casti prenajatého okruhu

Poskytnutie pristupu k Ukoncovacej Casti prenajatého okruhu sa riadi prilohami tejto Zmluvy. Postup veddci
k poskytnutiu pristupu k Ukonéovacej Casti prenajatého okruhu je upraveny v prilohe 5 (Postupy, predpoklady
a podmienky uzatvarania zmlav).

Telekom v pripade viacerych Ziadosti o zriadenie pristupu k Ukonéovacej ¢asti prenajatého okruhu poskytne pristup
k ukonovacej ¢asti prenajatého okruhu zaklade tej Ziadosti, ktora bola Telekomu doruéena skor, za predpokladu jej
vecnej spravnosti.

Telekom nie je povinny na Ziadost Opravneného poskytovatela vykonavat Ziadne aktivity ani servisné zasahy s cielom
Upravy, rozSirenia VTS Telekomu alebo zlepSenia parametrov Ukoncovacej Gasti prenajatého okruhu, ak sa zmluvné
strany nedohodnd inak.

V koncovom bode Ukoncovacej Casti prenajatého okruhu je mozné poskytovat sluzby elektronickych komunikécii vzdy
len jednému ucastnikovi.

Poplatky a ceny za poskytnuté a pozadované sluzby

Uhradzanie prislu$nych poplatkov a cien, ako aj spdsob ich vypoctu a zmeny ich vysky, je uvedené v prilohe 7 (Poplatky
aceny).

Pravo dusevného vlastnictva

Ak v suvislosti s predmetom tejto Zmluvy alebo na fu nadvézujicich zmliv vyplynd pre strany prava a povinnosti
tykajuce sa ochrany prav duSevného vlastnictva (napr. autorské prava, prava duSevného vlastnictva), rozsah a uc¢inok
vyuZzitia tychto prav podlieha osobitnému pravnemu rezimu a strany ho upravia v osobitnej dohode uzatvorenej v dobrej
viere.

Kazda strana zodpoveda za to, aby jej konanie neporuSovalo prava tretej strany, najma majetkové prava a prava
vyplyvajuce z duSevného vlastnictva. V pripade, Ze je pre druhi stranu na ucely plnenia predmetu tejto Zmluvy
potrebna licencia alebo iné opravnenie, poskytne nositel tohto opravnenia moznost jeho vyuzivania za dohodnutych
podmienok a primeranu odplatu, na ktorej sa strany dohodnu.

Vymena informacii a dévernost

Kazda strana poskytne druhej zmluvnej strane informdcie vyziadané dobromyselne vyhradne na Gcely plnenia tejto
Zmluvy adalSich zmlav uzatvorenych medzi stranami v stvislosti s pristupom k Ukon¢ovacim Castiam prenajatych
okruhov. Prijimajlca strana bude pri tom vychadzat z predpokladu, Ze ta strana, ktora takéto informéacie poskytla, bola
opravnend tak urobit a za ich neopravnené poskytnutie nesie zodpovednost podla prislu§nych pravnych predpisov.
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Zmluvné strany sa nadalej zavazuju re$pektovat v plnom rozsahu Dohodu
o ochrane dévernych informécii a skutocnosti tvoriacich obchodné tajomstvo, ktoru uzatvorili diia

Pristup k informaénym systémom

Pristup Opravneného poskytovatela k vybranym databazam Telekomu je upraveny v prilohe 5 (Postupy, predpoklady
a podmienky uzatvarania zmluv). Ziadosti Opravneného poskytovatela st spractvané manudlne, a to az dovtedy, ked
bude vzhladom na objem dorucenych Ziadosti potrebné automatizovat systém spracovania Ziadosti Opravnenych
poskytovatelov.

Premléanie

VSetky naroky vyplyvajlice z tejto Zmluvy je mozné uplatnit do $tyroch rokov odo dia, ked mala opravnena strana
moznost urobit'tak po prvy raz.

Bezpecnost a ochrana elektronickej komunikacnej siete

Opravneny poskytovatel zaisti, aby jeho telekomunikacné zariadenia neohrozili bezpec¢nost a zdravie oséb. Opravneny
poskytovatel zodpoveda za bezpecénost a ochranu zariadeni umiestnenych za rozhranim smerom k odovzdavaciemu
rozvadzadu.

Ochrana sieti a zariadeni sa spravuje ustanoveniami § 66 a nasl. ZoEK.
Ochrana majetku a zdravia os6b

Zmluvné strany sa zavazuju, ze budd ochrafovat majetok druhej zmluvnej stany, najma ho nebudid umyselne alebo
z nedbanlivosti poSkodzovat a v pripade hrozby vzniku §kody vyvini v maximalnej moznej miere potrebné Usilie na
odvratenie alebo minimalizovanie $kody.

Opravneny poskytovatel je povinny svojich zamestnancov alebo zamestnancov svojho subdodavatela preukazatelne
poucit o v8etkych pravach a povinnostiach na Gseku ochrany zdravia a majetku vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ako aj z internych aktov Telekomu, s ktorymi bol oboznameny.

Telekom neprebera zodpovednost za Skody na majetku alebo zdravi spdsobené zavinenim Opravneného
poskytovatela, os6b opravnenych konat vjeho mene, jeho zamestnancov alebo subdodavatelov, ktoré vznikna v
dosledku poru$enia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo internych noriem Telekomu, s ktorymi bol
Opravneny poskytovatel oboznameny.

Opravneny poskytovatel, ktory bol obozndmeny s internymi normativnymi aktmi Telekomu, je povinny zachovavat
mléanlivost o ustanoveniach tychto internych aktov s vynimkou pripadu, ked' s ich obsahom oboznami v nevyhnutne
potrebnom pocte svojich zamestnancov alebo subdodavatelov na Géel plnenia zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,
resp. Zmluvy o pristupe k ukonCovacej Casti prenajatého okruhu. Opravneny poskytovatel zabezpedi, aby takto
oboznamené osoby dodrziavali ml¢anlivost o internych aktoch Telekomu.

Podrobnosti o ochrane o0s6b, zdravia a majetku upravuje priloha 13 (Bezpeénost a ochrana).
Ochrana osobnych tidajov a telekomunika¢ného tajomstva

Zmluvné strany sa zavazuju v zaujme ochrany osobnych Gidajov a telekomunika¢ného tajomstva riadit sa ustanoveniami

ZoEK azakona ¢. 122/2013 Z.z. oochrane osobnych tdajov v zneni neskorSich predpisov a dalSich suvisiacich
predpisov.

Opravneny poskytovatel sa zavazuje, ze neodkladne oznami Telekomu zmenu osobnych tdajov 0s6b opravnenych
konat vjeho mene, ako aj akukolvek zmenu jeho pravneho statusu alebo identifikaénych Gdajov (napr. zmena

obchodného mena, zanik funkcie Statutarneho organu atd).

Zodpovednost za $kodu
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Ak ktorakolvek zo zmluvnych stran porus$i povinnost vyplyvajlcu z tejto
Zmluvy, alebo Zmluvy o pristupe k ukonCovacej ¢asti prenajatého okruhu, je povinna nahradit druhej zmluvnej strane
$kodu, ktora jej tymto vznikla. Tito zodpovednost nemozno vylucit, ibaze zmluvna strana, ktora sposobila Skodu
preukaze, ze toto preruenie bolo spésobené okolnostami vylu€ujucimi jej zodpovednost (vis major). Zmluvna strana je
opravnena pozadovat nahradu skuto¢nej §kody, nie v8ak usly zisk, naslednt Skodu alebo nahradu obvyklého zisku.

Kazda strana zodpoveda za §kody sposobené jej vlastnym ucéastnikom.

Zodpovednost Opravneného poskytovatela za Skody sposobené subjektom, ktorému Opravneny poskytovatel poskytol
pristup k ukonéovacej Casti prenajatého okruhu do uZzivania, ostdva nedotknuta a voéi Telekomu zodpoveda nadalej
v tom rozsahu, akoby Ukon&ovaciu ¢ast prenajatého okruhu uzival sam.

Prerusenie poskytovania pristupu k ukonéovacej ¢asti prenajatého okruhu a vis major

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena docasne, na nevyhnutny €as prerusit poskytovanie sluzieb alebo plnenie
zmluvnych povinnosti bez uplatnenia sankcie, ak je takéto preruSenie potrebné:

a) v zaujme zaistenia bezpecénosti verejnosti a na zaklade rozhodnutia prislu§ného organu verejnej spravy podla
prislu§nych pravnych predpisov;

b) na zabranenie zlyhaniu elektronickej komunikacénej siete;

c) v naliehavych pripadoch na odvratenie bezprostredne hroziacej ujmy na zdravi alebo majetku.

Zmluvna strana, u ktorej nastali uvedené okolnosti, je povinna bez zbyto¢ného odkladu pisomne otom informovat
druhl zmluvna stranu a v pripade vhodnosti m6ze pred pisomnym oznamenim informovat druhu stranu telefonicky
alebo faxom. Predchadzajlce pisomné oznamenie sa nevyzaduje v pripade vyskytu skuto¢nosti podla bodu c) tohto
ustanovenia.

Ak dovody na preruSenie poskytovania pristupu k Ukonéovacej ¢asti prenajatého okruhu alebo plnenia zmluvnych
povinnosti pomind, je zmluvna strana, u ktorej sa tieto prekazky vyskytli, povinnd bezodkladne obnovit plnenie
zmluvnych povinnosti.

Ziadna zo stran nezodpoveda za oneskorené plnenie alebo nesplnenie zmluvnej povinnosti podla tejto Zmluvy, ak na
jej strane nastanu okolnosti vyluéujice zodpovednost (vis major).

Ak niektord zo zmluvnych strdn nemoze plnit svoje zmluvné povinnosti zdévodov vis major, je povinna o tejto
skutoénosti bezodkladne pisomne informovat druht zmluvna stranu a predloZit jej o tom primerané dokazy. V pripade
objektivnych prekazok méze zmluvna strana vyuzit akykolvek dostupny spdsob informovania.

Za okolnosti vyluéujuce zodpovednost st najma také nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti ako zivelné pohromy,
poziare, epidémie, havarie, nepredvidatelné a neobvyklé vypadky energie, administrativne obmedzenia, branna
pohotovost §tatu, obcianske nepokoje, Strajky alebo iné zasahy osobitnej intenzity, ak su okolnostami vyluéujucimi
zodpovednost podla vS§eobecne zavaznych pravnych prepisov. Za okolnost vyluéujucu zodpovednost sa nepovazuje
platobna neschopnost zmluvne;j strany.

Platobné ainé zavézky zmluvnych stran, svynimkou povinnosti predchadzania vzniku alebo rozSirovania $kod, sa
pocas trvania skutoCnosti vis major zastavia.

Po skonéeni pdsobenia prekazky vis major oznami strana postihnuta pésobenim tejto udalosti druhej zmluvnej strane
pominutie tohto dovodu a bezodkladne za¢ne plnit svoje zmluvné povinnosti.

Zodpovednost za plnenie zavazkov nezanikne, ak prekazka poskytovania pristupu k ukonéovacej ¢asti prenajatého
okruhu alebo plnenia zmluvnej povinnosti vznikla vc&ase, ked' bola strana postihnuta touto prekazkou alebo
skuto€nostou vis major v omeskani s plnenim zmluvnej povinnosti.

Sankcie
Opravneny poskytovatel uhradi Telekomu v pripade omeskania s plnenim zmluvnych povinnosti (najmé s platenim

poplatkov a cien za poskytnuté alebo pozadované sluzby) podla tejto Zmluvy a Zmluvy o pristupe k ukonéovacej asti
prenajatého okruhu, trok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy aj zacaty der omeskania.
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

19.

V pripade, ak je Telekom vome$kani splnenim svojich povinnosti podla tejto Zmluvy aZmluvy o pristupe
k ukonGovacej Casti prenajatého okruhu, uhradi Opravnenému poskytovatelovi urok z omeskania vo vyske 0,05 %
z ceny alebo poplatku, ktory Telekom Gctoval alebo bude Gétovat Opravnenému poskytovatelovi, ato za kazdy den
omeskania so splnenim tejto povinnosti.

Opravneny poskytovatel'je povinny uhradit zmluvnt pokutu vo vyske 1700 € (,Jedentisicsedemsto eur®) v pripade, Ze:

a) neopravnene zasiahne do zariadenia, vedenia alebo instalacie druhej zmluvnej strany;
b) pouzije zariadenie, ktoré nespliiia zakonné alebo dohodnuté podmienky;

c) zmeni nastavenie zariadenia bez sthlasu Telekomu;

d) nesplni si svoje povinnosti podla bodu 3.4 prilohy 5;

e) porusi ustanovenia o ochrane osobnych Gdajov a telekomunikaéného tajomstva;

f) porusi zavazok ml¢anlivosti o internych aktoch Telekomu;

9) porusi zasady spektralnej zlucitelhosti technologii.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo zmluvnej strany pozadovat nahradu Skody spdsobenu tymto
porusenim.

Zmluvnl pokutu uhradi strana na zaklade pisomného oznamenia druhej zmluvnej strany do 15 dni odo dfa doruéenia
tohto oznamenia.

Uhradenie zmluvnej pokuty nezbavuje zmluvnu stranu povinnosti splnit si svoje zavazky podla tejto Zmluvy a Zmluvy
o pristupe k ukonéovacej ¢asti prenajatého okruhu.

Kontaktné osoby

Kontaktné osoby Telekomu a Opravneného poskytovatela st uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

21.

21.1

RieSenie sporov

Zmluvné strany sa zavazuju, ze akykolvek spor tykajuci sa realizacie tejto Zmluvy a na fiu nadvézujucich zmlav sa
pokusia v dobrej viere vyrie$it spoloénym rokovanim na prislu$nej trovni.

Pri rieSeni sporov plati nasledujuci postup:

1. strana iniciujuca spor pisomne oznami druhej strane predmet sporu a jeho rozsah
2. zmluvné strany v dobrej viere na prisluSnej pracovnej Urovni prekonzultuju spor s cielom jeho vyrieSenia
3. ak sa strany nedohodnu na pracovnej Urovni, postlpia rieSenie sporu na prislu$nu vyssiu droven.

Z rokovani podla bodu 2 a3 predchadzajiceho ustanovenia strana iniciujuca spor spiSe zapis apredlozi ho na
schvalenie druhej strane.

Ak sa strany nedohodnd, su opravnené po vzajomnej dohode predloZit rieSenie sporu Telekomunikaénému tradu SR.
Zmena Zmluvy
Zmeny Ramcovej zmluvy o pristupe k ukon€ovacim &astiam prenajatého okruhu je mozné vykonat len na zaklade

pisomnych a oCislovanych dodatkov k Zmluve, ak nie je dohodnuté inak. Zmena Zmluvy je platna v pripade, Ze ju
podpisali osoby opravnené konat za zmluvné strany.
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21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

22

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

E E B EEEBN I I
Pri uzatvarani dodatku k Zmluve sa primerane postupuje spésobom
ustanovenym v prilohe 5 (Postupy, predpoklady a podmienky uzatvarania zmliv) veducim k uzatvoreniu Ramcove;j
zmluvy o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatého okruhu. Navrh na zmenu Zmluvy je opravnena podat kazda zo
zmluvnych stran.

Forma dodatku podla ustanovenia 24.1 sa nevyZaduje v nasledujtcich pripadoch, ak:

a) Telekomunikacény urad SR uloZil Telekomu povinnost vykonat zmeny v podmienkach Telekom RLO, ktoré maju
priamy alebo nepriamy vplyv na znenie Zmluvy;

b) Telekom vykonal zmeny v prilohach Telekomu RLO, ktoré st sticastou tejto Zmluvy (povinnost nediskriminacie);

c) nastala zmena v ZoEK alebo inom vSeobecne zavdznom pravnom predpise, ktord ma priamy alebo nepriamy
vplyv na znenie Telekomu RUO alebo Zmluvy;

V pripade, Ze u niektorej zo zmluvnych stran déjde k zmene alebo zaniku vydanych opravneni, ktoré m6zu mat vplyv na
znenie alebo platnost Zmluvy, preskimaju zmluvné strany dotknuté ustanovenia Zmluvy bez zbytoéného odkladu
a spdsobom uvedenym v ustanoveni 24.2 tejto Zmluvy navrhni vykonanie zmeny Zmluvy.

Zmeny v zozname kontaktnych oséb, ktoré st uvedené vPrilohe €. 1 Zmluvy su strany opravnené uskutoénit na zaklade
pisomného ozndmenia druhej zmluvnej strane. Tato zmena nadobudne G¢innost dfiom jej doruéenia druhej zmluvnej
strane.

Zmeny podla bodu 24.3 nadobudnd ucinnost' v den nadobudnutia Gcéinnosti prislusnej zmeny RLO Telekomu.
Zanik Zmluvy

Zanik Ramcovej zmluvy o pristupe k ukonéovacim Gastiam prenajatého okruhu spdésobi zanik na fu nadvazujlcich
Zmlav o pristupe k ukoncovacim castiam prenajatého okruhu uzatvorenych medzi Telekomom a Opravnenym
poskytovatelom.

Zmluva zanikne dohodou zmluvnych stran, vypovedou alebo odstipenim od Zmluvy.
Ramcova Zmluva o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatého okruhu je uzatvorena na neurdity ¢as.

Telekom m6ze vypovedat Zmluvu z nasledovnych dévodov:

a) licencie alebo povolenia, na zaklade ktorych zmluvné strany poskytuju siete, sluzby alebo siete a sluzby boli
zmenené alebo nahradené takym sposobom, ktory vecne ovplyvni plnenie tejto Zmluvy

b) nastanu podstatné zmeny regula¢ného pravneho ramca v oblasti elektronickych komunikéacii, ktoré stvisia
splnenim tejto Zmluvy, alebo sa podstatne zmeni postavenie ktorejkolvek zmluvnej strany v désledku
rozhodnutia organu verejnej spravy v oblasti elektronickych komunikéacii

c) bolo zrusené rozhodnutie, ktorym bol Telekom uréeny za vyznamny podnik na velkoobchodnom relevantnom
trhu velkoobchodnych ukonéovacich ¢asti prenajatych okruhov.

Opravneny poskytovatel méze vypovedat Zmluvu kedykolvek aj bez udania dbévodu. V pripade, Zze Opravneny
poskytovatel' vypovedal Zmluvu, je povinny uhradit Telekom poplatok za zruSenie pristupu k ukonéovacej Casti
prenajatého okruhu za kazdy pristup, ktory je v désledku podanej vypovede zruSeny ku dfiu zaniku u¢innosti Ramcovej
zmluvy o pristupe k ukon€ovacim ¢&astiam prenajatych okruhov. Povinnost uhradit poplatok za zru$enie pristupu
k ucastnickemu vedeniu sa obdobne uplatni aj v pripade zaniku Zmluvy dohodou.

Vypovedna lehota je Sest mesiacov. Vypovedna lehota za¢ne plynat prvym diiom mesiaca nasledujicom po mesiaci,
v ktorom bola zmluvnej strane doru€ena pisomna vypoved. Vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné strany.

Telekom je opravneny odstupit od Zmluvy z nasledovnych dévodov:

a) na Opravneného poskytovatela je vyhlaseny konkurz alebo bol zmietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku;

b) na Opravneného poskytovatela bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie;

c) Opravneny poskytovatel ukongil svoju podnikatelskd ¢innost na zaklade rozhodnutia spolo¢nikov alebo organu
spolocénosti o zruSeni spolo¢nosti alebo na zaklade rozhodnutia sidu o zru$eni spolo¢nosti;
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22.8

22.9

22.10

23.

23.1

23.2

24,

241

24.2

24.3

d) Opravneny poskytovatel vstipil do likvidacie;

e) Opravnenému poskytovatelovi zanikla platnost vSeobecného povolenia na poskytovanie siete alebo sluzieb
podla ZoEK;
f) Opravneny poskytovatel vyuZiva ukonéovacie Casti prenajatych okruhov spédsobom porusujlicim ZoEK alebo iné

véeobecne zavazné pravne predpisy;

9) Opravneny poskytovatel uskutocni ¢innost namierent proti integrite ktorejkolvek sucasti elektronickej
komunikaénej siete prevadzkovanej Telekomom, integrite sluzieb poskytovanych Telekomim alebo takéto
konanie vlastnym zavinenim umozni tretej strane;

h) Opravneny poskytovatel hrubym sposobom porusuje zasady poctivého obchodného styku;

i) Opravneny poskytovatel nedodrzuje platobnt disciplinu a na tuto skutocnost ,ako aj mozné nasledky, ho
Telekom upozornil;

i) dovod spocivajlci v skutocnosti vis major na strane Opravneného poskytovatela trva nepretrzite dlhsie ako 6
mesiacov;

k) Opravneny poskytovatel bez sthlasu Telekomu postupil prava apovinnosti z tejto zmluvy tretej strane,
s vynimkou pripadu pravneho nastupnictva alebo postipenia pohladavky;

) Opravneny poskytovatel opakovane zavazne porusuje normy na Useku ochrany a bezpecnosti zdravia, majetku

alebo na useku ochrany osobnych tdajov a telekomunikaéného tajomstva;
m) Opravneny poskytovatel porusil ktorékolvek ustanovenie Zmluvy podstatnym spdsobom.

Opravneny poskytovatel m6ze od Zmluvy odstupit z nasledovnych dévodov:

a) na Telekom je vyhlaseny konkurz alebo bol zmietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku;

b) Telekom ukonéil svoju podnikatelsku ¢innost na zaklade rozhodnutia organu spoloénosti o zruSeni spolo€nosti
alebo na zaklade rozhodnutia stidu o zru$eni spolo¢nosti;

c) Telekom vstupil do likvidacie;

d) Telekomu zanikla platnost vSeobecného povolenia na poskytovanie siete podla ZoEK;

e) Telekom hrubym sp6sobom porusuje zasady poctivého obchodného styku;

f) dovod spocivajuci v skutocnosti vis major na strane Telekomu trva nepretrzite dlhSie ako 6 mesiacov;

9) Telekom porusil ustanovenia tejto Zmluvy podstatnym spésobom;

h) Telekom opakovane neposkytuje pristup k ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov riadne a véas.

Prejav vole strany odstupit od Zmluvy nadobudne t¢innost na 10. defi po jeho doruéeni druhej zmluvnej strane.

Zanik Ramcovej zmluvy o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov nezbavuje zmluvné strany plnit svoje
splatné zavézky vzniknuté pocas trvania Zmluvy. Po zaniku Zmluvy su strany povinné poskytnut si nevyhnutne potrebnu
sudinnost's cielom zariadenia potrebnych zélezitosti.

Postipenie prav

Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postlpit prava a povinnosti znej vyplyvajice tretej strane bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej strany, ak nejde o pripady pravneho nastupnictva alebo postlpenia
pohladavky.

Pravny nastupca zmluvnej strany je zaviazany v rovnakom rozsahu ako jeho pravny predchodca.

Zavere¢né ustanovenia

Ramcova zmluva o pristupe k ukonéovacim ¢astiam prenajatych okruhov sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, najméa ustanoveniami ZoEK a OBZ.

Neplatnost alebo neucinnost niektorych ustanoveni tejto Zmluvy nespdsobi neplatnost a neucéinnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy. Ak boli niektoré ustanovenia tejto Zmluvy oznaené za neplatné, strany bez zbytoéného odkladu
nahradia tieto ustanovenia platnymi ustanoveniami.
Neoddelitelnou su¢astou tejto Zmluvy su jej prilohy.

Prilohy Zmluvy su:

e  Priloha 1 Vzor dohody o ochrane dovernych informacii
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Priloha 2 Definicie

Priloha 3 Ukoncéovacie ¢asti prenajatych okruhov

Priloha 4 Vzor ramcovej zmluvy

Priloha 5 Predpoklady, podmienky a postupy uzatvarania zmlav
Priloha 6 Ziadosti

Priloha 7 Poplatky a ceny

Priloha 8 Hospodarenie s frekvenénym spektrom

Priloha 9 Odstrarnovanie portch

Priloha 10 Bezpecnost a ochrana

24.4 V pripade rozporu v texte tejto Zmluvy a ustanovenim priloh je ur€ujicim text prilohy. Nakolko uzatvorenim Zmluvy sa
uréené prilohy Referenénej ponuky stavaju stic¢astou Zmluvy je potrebné, aby sa odkaz na prilohu Referenénej ponuky
nachadzajlci sa v texte Zmluvy alebo jej priloh vykladal ako odkaz na prilohu tejto Zmluvy.

24.5 Tato Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu a kazda zo zmluvnych stran dostane
2 vyhotovenia.

24.6 Ramcova zmluva o pristupe k ukon€ovacim &astiam prenajatych okruhov nadobudla platnost dia (vyznadi
strana, ktora prijala navrh Zmluvy).

24.7 Ramcova zmluva o pristupe k ukonéovacim Castiam prenajatych okruhov nadobudla uéinnost dia (vyznadi
strana, ktora odoslala navrh na uzatvorenie Zmluvy a ktorej bola spatne doru¢ena platnad Zmluva).

24.8 Zmluvné strany podpisom o0s6b opravnenych konat'vich mene tymto potvrdzuju, Ze si tito Zmluvu riadne preditali, jej
obsahu porozumeli, Ze bola uzatvorena na zaklade ich slobodnej véle, ze je uréita, vazna a nebola uzatvorena v tiesni.
Kazda strana vyhlasuje, ze osoba, ktora Zmluvu podpisala v jej mene, je na to plne opravnena a jej konanie priamo
zavazuje stranu Zmluvy.

V Bratislave, dna " ,dna

Za Slovak Telekom, a. s. Za Opravneného poskytovatela
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Priloha ¢. 1 k Ra&mcovej zmluve o pristupe k ti¢astnickym vedeniam
(Kontaktné osoby)

1. Kontaktnou osobou na akukolvek komunikaciu s Opravnenym poskytovatelom je miesto na prijimanie Ziadosti ainej
koreSpondencie: (zodpovedna osoba - WS KAM)

2.Kontaktna osoba Opravneného poskytovatela je uvedena v tabulke nizsie

Kontaktna osoba Oprav. poskytovatela Pésobnost kontaktnej osoby

Al Pl Fad Il
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